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Firmenprofil V

Das Team der VEGA Software GmbH ist
seit 1989 im Bereich der Alten-, Jugend- und
Behindertenhilfe tatig.

Zentrales Management

in allen Bereichen lhres Unternehmens !
Abrechnung, Dokumentation und Planung
fur stationére oder ambulante Einrichtungen.

Organisations- und Managementberatung
= Strategieentwicklung
= Organisationsentwicklung
» Qualitatsmanagement

Alles, und aus einer Hand

Ein starkes Team

Damit Sie die taglichen Herausforderungen
sicher meistern und jederzeit die gesetzlichen
Anforderungen erftllen.

innovativ, effizient, kompetent

Fordern Sie uns'!
Mit VEGA haben Sie einen professionellen
und zuverlassigen Partner an lhrer Seite.

In einem unverbindlichen Gesprach erlautern
wir lhnen gerne unser Leistungsspektrum und
erstellen Ihnen ein individuelles Angebot.

Regionale Standorte

Kompetenz fir
Generationen

VEGA Software GmbH
Charlottenburger Allee 41
52068 Aachen
Tel.: 0241 /91 08 400
Fax: 0241 /91 08 403
E-Mail: info@vega-online.de
www.vega-online.de

EGA

Consulting

Aus der Praxis —
fur die Praxis

Unser
Dienstleistungs-
Angebot



Qualitats-

management

Organisations-
entwicklung

Strategie-
entwicklung

Durch aktives Handeln und Nutzung der
Ressourcen, erwiinschte und geplante
Ergebnisse erreichen.

Auch im Hinblick auf 88 80, 112, 114 SGB XI.

= Unterstitzung beim Aufbau und
Implementierung eines QM-Systems.

= Optimierung bestehender QM-Systeme.

= Begleitung und / oder Durchfiihrung
interner Audits.

= Auditierung bestehender QM-Systeme.

» Prozessgestaltung und —optimierung
auch wirtschaftlicher Gesichtspunkte.

= Workshops zur Einbindung und Motiva-
tionssteigerung der Mitarbeiter.

» Schulungsangebot: u.a. Themen aus
Pflege, MPG, Hygiene...

= Vorbereitung auf MDK- und Heimauf-
sichtsbegehungen.

Sie und Ihre Mitarbeiter mussen sich standig
wandelnden Rahmenbedingungen stellen.
Wir unterstitzen Sie bei der Steigerung der
Effektivitat und Gesundheit lhres Unterneh-
mens mit:

e Erstellung von Organisationsanalysen
und Organisationsdiagnosen.
o Pflegeorganisation

e Workshops zur Dienstplanorganisation
und -verwaltung

e Workshops zur Teamentwicklung
und Konfliktmanagement.

e Coaching der Verantwortlichen.

e Untersttzung bei der Implementierung
von Leitbildern.

e Zielvereinbarungen und Umsetzung.

¢ Wie gewinne ich neue und bestehende
Mitarbeiter firs Unternehmen?

Von der Planung bis zum Betriebsiibergang
verschaffen Sie sich einen Vorteil durch kom-
petente und wirtschaftliche Unternehmensbe-
ratung.

e Bedarfs-, Konkurrenz- und Standort-
analysen.

¢ Entwicklung von Betriebs- und
Betreiberkonzepten.

e Begleitung der Projektentwicklung,
wirtschaftlich und konzeptionell.

¢ Krisenintervention und Sanierung.

o Pflegesatzverhandlungen und
Investitionskostenermittlung.

e Controlling des Unternehmens.
e Optimierung der Aul3endarstellung.

¢ Platzierung am Markt incl. Starkung
des Positiv - Images.

Unterstitzung bei Entwicklung von Marke-
tingstrategien und Vertriebskonzeptionen.



